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Oficina Regional Sudamericana - Proyecto Regional RLLA/06/901
Asistencia para la Implantacion de un Sistema Regional de ATM Considerando
el Concepto Operacional de ATM y el Soporte de Tecnologia CNS
correspondiente

Cuarta Reunion del Comité de Coordinacion (RCC/4)

(Lima, Pert, 1 al 3 de diciembre de 2010)

Asunto S de la
Agenda: Evaluacion anual del proyecto

(Nota de estudio presentada por la Secretaria)

Resumen

En esta Nota se presentan los formularios de la
evaluacién anual de los progresos del proyecto, que
incluye los comentarios y la calificacion que cada
Estado participante debiera proporcionar de acuerdo
con sus apreciaciones al respecto.

Referencias

- Documento de proyecto RLA/06/901
- Informe de la RCC/3

1. Introduccion

1.1 La evaluacién anual del proyecto es una valoracién de los resultados obtenidos en cada
etapa de la ejecucion por parte de los Estados participantes y tiene los siguientes objetivos:

a)  Proporcionar una apreciacién y una valoracién por escrito de los progresos del
proyecto hacia el logro de los resultados previstos;

b)  Presentar las opiniones de los interesados directos sobre las cuestiones que influyan
en la ejecucion del proyecto y sus propuestas para resolver los problemas que se
detecten;

c)  Servir como insumo para la posible evaluacién externa del proyecto;
d)  Servir como fuente de aportaciones para la preparacion del informe anual de los

resultados del proyecto y para la planificaciéon de asistencia adicional, de ser
necesaria.
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2. Contenido y estructura de los formularios de evaluacion
2.1 Para la evaluacién anual del proyecto se utiliza un juego de formularios que comprende

cuatro partes:

a) Situacidn del proyecto e indicadores de gestion y resultados.
b) Monitoreo y control del proyecto.

c) Encuesta sobre indicadores de gestion y resultados.

d) Calendario de fechas de entrega.

2.2 En la primera parte (Apéndice A), se exponen los productos obtenidos con la ejecucién
del programa de actividades aprobado por el Comité de Coordinacién del Proyecto para el
periodo bajo andlisis, en relacién con los objetivos inmediatos, resultados y actividades
establecidos en el documento de proyecto.

2.3 La segunda parte (Apéndice B), muestra el monitoreo y control del proyecto basado en el
presupuesto aprobado para la ejecucion del programa de actividades del afio en cuestion.

24 La tercera parte (Apéndice C) comprende la encuesta sobre indicadores de gestion y
resultados que han completado los Estados participantes en el proyecto, incluyendo sus
apreciaciones y calificaciones, incluyendo:

I. Evaluacién del proyecto actual,
II. Evaluacién de cumplimiento de objetivos,
III. Evaluacién de la ejecucion del proyecto y prestacion de servicios por parte de la
OACL y
IV. Lecciones aprendidas.

2.5 La dltima parte (Apéndice D), muestra el calendario de las fechas de entrega de las tres
primeras partes.

3. Accion sugerida
3.1 Se invita al Comité a que:
a) Tome conocimiento de la informacién presentada en esta Nota de Estudio;

b) Tome conocimiento y valide la informacién contenida en el Apéndice A —
Situacién del proyecto al 30 de noviembre de 2010 e indicadores de
gestion y resultados;

c) Tome conocimiento del Apéndice B; y
d) Analice y evalde las respuestas que se han recibido con respecto a la

Encuesta sobre indicadores de gestioén y resultados, consolidadas en el
Apéndice C.

- FIN -
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NUMERO DEL PROYECTO:
TITULO DEL PROYECTO:

1. SITUACION DEL PROYECTO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2010
E INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

RLA/06/901/F

Asistencia para la implantacion de un sistema regional de ATM considerando el concepto operacional de ATM y el

de tecnologia CNS correspondiente

OBJETIVO INMEDIATO 1

Desarrollo e implantacién de iniciativas del plan mundial de navegacién aérea, que conlleven a la transicion de una gestién
del trénsito aéreo basada en sistemas terrestres a otra basada en la performance de las aeronaves.

RESULTADO 1.1

Asistencia para la implantacién de RNAV-5 y PBN en areas terminales y aproximacion proporcionada.

ESTADO ACTUAL

CRONOGRAMA REAL

CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero Fecha de entrega: diciembre

Fecha de inicio: enero Fecha de entrega: diciembre Desviacion: 0 meses CAUSA:

RESULTADO 1.1

ENTREGABLES/INDICADORES

2010

Observaciones/Pendientes

1.1.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a:

a) Infraestructura de CNS disponible con la cobertura correspondiente y
planes de instalaciones futuras;

b) Caracteristicas de los sistemas automatizados de ATM disponibles y
planes futuros de automatizacién;

c) Flota de aeronaves que operan en la red de rutas ATS de la regién SAM y
su capacidad de RNAV y RNP, incluyendo la capacidad para procedimientos
de llegada basados en el sistema de gestiéon de vuelo (FMS) y planes futuros
de los usuarios;

d) Capacidad para la aprobacién de aeronavegabilidad y de operaciones;

e) Aeropuertos que pudieran obtener beneficios operacionales con el empleo
de la RNAV y/o la RNP;

f) Estado de implantaciéon del WGS 84;

g) SIDs y STARSs existentes que conecten los aeropuertos internacionales a
las rutas ATS;

h) Simulacién de operaciones en tiempo real y en tiempo acelerado;

i) Andlisis de costo-beneficio de las instalaciones y servicios;

j) Modelos de evaluacion de la seguridad operacional;

k) Reglamentacion del uso del GNSS (medio secundario, primario);

1) Documentacién sobre la capacitaciéon de controladores de transito aéreo;
m) Disefio y gestion de area de control terminal.

Evaluacion de la seguridad operacional requerida para la implantacién de RNAV 5y la
implantacién de la Versién 01 de la Red de Rutas ATS aplicando una metodologia
cualitativa mediante el empleo del SMS (Lima, 2 al 6 de agosto) - Ver Actividad 1.9.10

PBN y nueva red de rutas ATS optimizada implantadas

18 expertos de 10 Estados la Regién y 2 de IATA capacitados

6 becas adjudicadas

Completada

Andlisis operacional para comprobar que el procedimiento de navegacién RNAV 5 pueda
ser soportado por los equipos VOR/DME instalados en la Regién SAM

Base de datos con los diagramas de lineas calculados de todos los VOR/DME
instalados en la Region SAM

La reunién SAM/IG/6 postergd
esta tarea para el afio 2011

Estudio sobre la evaluacién de la seguridad operacional requerida para la implantacién de
RNAV 5y la implantacién de la Versién 01 de la Red de Rutas ATS aplicando una
metodologia cualitativa mediante el empleo del SMS (Lima, 2 al 20 de agosto)

Metodologia cualitativa con SMS desarrollada por un experto de Chile

Completada

1.1.2 Analizar la aplicacion del GNSS para apoyo en todas las fases de vuelo,
incluyendo:

a) La infraestructura terrestre de navegacion requerida para las operaciones
previstas en la planificacién vigente en funcién del avance de la tecnologia del
sistema;

b) La atencién de operaciones en ruta sin empleo de valores de precisiéon con
RNAV-5 (espacios aéreos continentales) y con RNP-4 (espacios aéreos
ocednicos);

c) La atencién de operaciones en TMA (RNAV 1) y en aproximacién RNP 0,3
y RNP AR, con ABAS;

d) Los beneficios operacionales del empleo del GBAS.
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1.1.3 Desarrollar un plan de accién basado en la informacién procesada en
1.1.1 y 1.1.2, para la implantacién de la PBN para operaciones en ruta de
acuerdo con la siguiente planificacién regional:

I. Corto plazo (hasta 2010)

Espacio aéreo ocednico RNP 10 y espacio aéreo continental RNAV 5.

IIl. Mediano plazo (2011 a 2015)

Espacio aéreo oceanico RNP 4 y espacios aéreos continentales
seleccionados RNP-2.

1.1.4 Determinar y desarrollar el material necesario para la implantacion de la N . . ” . . - Completada
h L o Curso de Disefio de Procedimientos de Aproximacién con Guia Vertical, utilizando los
PBN para operaciones en ruta, en coordinacion con los Estados participantes, | _. U . H . . .
teniendo en cuenta las practicas v procedimientos nara la proteccion del sistemas de Avidnica de Navegacién de Area y de Navegacién Vertical (VNAV). Lima, 6 al
f ) . P y pro p P 16 de abril. Curso de Aprobaciones RNP (Lima, 17 al 21 de mayo) - Ver Actividad 1.9.10
medio ambiente e incluyendo los siguientes aspectos:
a) Concepto operacional de la PBN; 13 especialistas de 10 Estados de la Region capacitados en disefio de procedimientos
b) Andlisis de costo-beneficio; con guia vertical APV y VNAV. 9 becas adjudicadas.
c¢) Requerimientos y procesos de aprobacién de aeronaves y operadores;
d) Adecuacién de normativas nacionales y regulaciones del espacio aéreo; 27 expertos de 10 Estados de la Regién SAM, 4 de la regién CAR y 4 de la industria  |Completada
e) Formatos de documentos de RNAV y RNP a ser incluidos en la Web SAM; capacitados sobre aprobacién de aeronaves y explotadores para operaciones RNP. 14
f) AIC/NOTAM y suplementos AIP requeridos; becas adjudicadas

g) Enmienda al Doc 7030 conforme sea requerida;

h) Enmiendas a las cartas de acuerdo correspondientes;

i) Procedimientos para pilotos y ATC;

j) Procedimientos para acomodar aeronaves no aprobadas para RNAV y RNP
cuando sean aplicables;

k) Procedimientos de transicién de ser necesarios;

I) Capacitacion de ATC;

m) Evaluacion de la seguridad del espacio aéreo;

n) Plan de seguimiento posterior a la implantacién.

1.1.5 Desarrollar un modelo de plan de accién basado en la informacién
procesada en 1.1.1 y 1.1.2, a ser utilizado por los Estados participantes para
la implantacién de la PBN en TMA y aproximacién, de acuerdo con la
siguiente planificacién regional:

I. Corto plazo (hasta 2010)

a) Operaciones en area terminal, incluyendo salidas normalizadas por
instrumentos y llegadas normalizadas por instrumentos (RNAV 1 en entornos
radar con adecuada infraestructura de navegacion y RNP 1 en entornos NO
radar y sin adecuada infraestructura de cobertura DME); y

b) Aproximaciones bajo reglas de vuelo por instrumentos (RNP 0.3 en la
mayor cantidad posible de aer6dromos y en todos los aeropuertos
internacionales y RNP AR en aeropuertos donde haya beneficios
operacionales).

Il. Mediano plazo (2011 a 2015)

a) Operaciones en area terminal, incluyendo salidas normalizadas por
instrumentos y llegadas normalizadas por instrumentos (expansion de la
aplicacion de RNAV1/RNP1 y utilizacion de RNAV1/RNP1 mandatoria -
espacio aéreo excluyente- en TMA de mayor densidad de transito aéreo); y
b) Aproximaciones bajo reglas de vuelo por instrumentos (expansién de la
aplicacién de la RNP 0.3 en la mayor cantidad posible de aerédromos y en
todos los aeropuertos internacionales, RNP AR en aeropuertos donde haya
beneficios operacionales e inicio de la aplicacién de procedimientos GLS).
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1.1.6 Desarrollar guias de orientacién basadas en la informacién procesada [Curso de Aprobacién de Aeronaves y Explotadores para Operaciones RNAV (Lima, 22 al  |Completada
en1.1.1,1.1.2y 1.1.5, a ser utilizadas por los Estados participantes para la |26 de marzo). Capacitacién de 35 participantes de 10 Estados de la Region y 2 operadores.
implantacién de la PBN en TMA y aproximacion, incluyendo las siguientes 11 becas adjudicadas.
tareas principales:
a) Andlisis de costo-beneficio;
b) Evaluacién de la seguridad operacional;
c) Disefio de procedimientos;
d) Simulacién de operaciones en tiempo real y tiempo acelerado;
e) Sistemas automatizados de ATC;
f) Capacitacion de controladores de transito aéreo;
g) Aprobacion de aeronaves y operadores;
h) Disefio y gestion de &rea de control terminal;
i) Modelo de reglamentacién sobre la aplicacién del GNSS (medio primario,
secundario, restricciones operacionales, etc.).
1.1.7 Prestar asistencia a los Estados participantes en la ejecucion del plan  [Quinto Taller/Reunién del Grupo de Implantacién SAM (Lima, 10 al 14 de mayo) - Ver Completada
de accién para la implantacién de la PBN, incluyendo la programacién de los |Actividad 1.9.10
eventos de coordinacién y capacitacion que fuesen necesarios. L, . -

Evaluacién del material desarrollado por el Proyecto RLA/06/901 y seguimiento del

programa de trabajo

56 participantes de 12 Estados de la region SAM, 1 de la Regién CAR y 9 de la

industria

14 becas adjudicadas

Sexto Taller/Reunién del Grupo de Implantacion SAM (SAM/IG/6) (Lima, 18 al 22 de Completada

octubre) - Ver Actividad 1.9.10

Evaluacion del material desarrollado por el Proyecto RLA/06/901 y seguimiento del
programa de trabajo

55 participantes de 11 Estados de la Region SAM y 6 de organismos internacionales

13 becas adjudicadas

1.1.8 Preparar un informe final sobre lo actuado, incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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Asistencia para la implantacién de la gestién de afluencia del transito aéreo (ATFM) estratégica en aeropuertos
proporcionada.

RESULTADO 1.2

ESTADO ACTUAL

CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre

CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:

ENTREGABLES/INDICADORES . .

RESULTADO 1.2 2010 Observaciones/Pendientes

1.2.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la - Primer Curso sobre Gestion de Afluencia de Transito Aéreo (ATFM) y Toma de Completada

situacién actual en los Estados participantes, con respecto a: Decisiones en Colaboracién (CDM) (Rio de Janeiro, 22 al 30 de marzo)

a) Los métodos de célculo de la capacidad aeroportuaria y del ATC; - Segundo Curso sobre ATFM y CDM (Rio de Janeiro, 22 al 26 de noviembre) - Ver

b) Los procedimientos de ATFM para las siguientes fases: Actividad 1.9.10

+ Estratégica de aeropuerto, 50 Expertos de 10 Estados de la regién capacitados en gestién de afluencia del

° Tact|cz'a ‘?'e aeropuerto, ’ transito aéreo y en concepto CDM

« Estratégica de espacio aéreo, o

- Téctica de espacio aéreo. 27 becas adjudicadas

1.2.2 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a bases de datos
electrénicas requeridas para las fases evolutivas del sistema de ATFM en
relacién con los siguientes aspectos:

a) Procesamiento y visualizacién de datos para la gestion de la afluencia;

b) Datos de sistemas de vigilancia (SSR, ADS, etc.);

c) AIS/MAP (cartografia, avisos de afectaciones de la ATFM, actualizacion de
AIRAC, etc.);

d) Informacién meteorolégica (MET);

e) Datos para andlisis histérico y estadistico de las operaciones aéreas,
meteorologia, etc.;

f) Sistemas de comunicacién para apoyar la toma de decisiones en
colaboracién (CDM);

9) Requisitos de comunicaciones necesarios para respaldar eficazmente la
gestion de la afluencia del transito aéreo centralizada en su vinculacién con
otros sistemas, dependencias, operadores, usuarios, autoridades y servicios.

1.2.3 Desarrollar modelos de plan de accién basados en la informacioén
procesada bajo 1.2.1 y 1.2.2, a ser utilizados por los Estados participantes
para la implantacién de la ATFM estratégica de aeropuerto.

1.2.4 Desarrollar guias de orientacion basadas en la informacion procesada
bajo las actividades precedentes, a ser utilizadas por los Estados
participantes para la implantacion de las dependencias de gestion de la
afluencia (FMU) o de los puestos de gestién de la afluencia (FMP) y para la
incorporacién de nuevos procedimientos aplicables en las FMU o FMP con
respecto a la:

a) ATFM estratégica de aeropuerto;

b) ATFM tactica de aeropuerto;

c) ATFM estratégica de espacio aéreo; y

d) ATFM tactica de espacio aéreo.
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1.2.5 Determinar y desarrollar el material necesario para la implantacién de la
ATFM estratégica de aeropuerto, en coordinacién con los Estados
participantes, considerando las précticas y procedimientos para la proteccion
del medio ambiente e incluyendo los siguientes aspectos:

a) Andlisis de costo-beneficio;

b) Definicién de planes de recoleccion de datos;

c) Determinacion de los sistemas automatizados requeridos, incluyendo los
parametros de performance y las pruebas y evaluaciones necesarias;

d) Actualizacién del concepto operacional de la ATFM SAM, en caso
necesario;

e) Elaboracién de un manual de procedimientos operacionales de aplicacion
comun para la gestién de la afluencia del transito aéreo incluyendo, entre
otros aspectos, los siguientes:

[1 Procedimientos aplicables a las fases estratégica, pre-tactica y tactica;

[1 Procedimientos de coordinacién y teleconferencias con las FMUs y FMPs,
dependencias de los ATS, usuarios, aeropuertos y otras organizaciones
involucradas;

[1 Procedimientos para la toma de decisiones en colaboracion;

[l Metodologia para determinar la capacidad aeroportuaria y de los ATS;

[J Procedimiento para mantener las bases de datos de la ATFM
permanentemente actualizadas;

[ Procedimientos para pilotos y ATC;

[l Mensajes de ATFM requeridos.

f) Modelos de AIC/NOTAM y suplementos de la AIP requeridos;

g) Formatos de documentos de ATFM a ser incluidos en la Web SAM;

h) Enmienda al Doc 7030 si fuese requerida;

i) Enmiendas a las cartas de acuerdo correspondientes;

j) Simulaciones de ATC;

k) Armonizacién de requerimientos del ANP de ser aplicables;

I) Capacitacién en ATFM;

m) Planes de contingencia.

Segunda parte del Manual ATFM desarrollada por un experto ATM de Brasil y dos expertos [Completada
de Colombia (Lima, 4 al 15 de octubre)
Manual Basico CDM con enfoque en ATFM preparado por un experto ATM de Brasil y dos |Completada

expertos de Colombia (Lima, 4 al 15 de octubre)

1.2.6 Prestar asistencia a los Estados participantes en la ejecucién del plan
de accion para la implantacién de la ATFM estratégica en aeropuertos,
incluyendo la programacién de los eventos de coordinacién y capacitacion
que fuesen necesarios.

1.2.7 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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Implantacién de mejoras de las capacidades de comunicaciones, navegacion y vigilancia (CNS) para operaciones en ruta y
area terminal

RESULTADO 1.3

ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
RESULTADO 1.3 ENTREGABLE?:';‘ DICADORES Observaciones/Pendientes

1.3.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a:

a) Instalaciones y equipos de CNS existentes;

b) Planificacién y documentacion regional de CNS existente;

c) Sistemas de gestién de mensajes aeronauticos (AMHS);

d) Enlace digital por muy alta frecuencia (VDL) y alta frecuencia (HFDL);
e) Comunicaciones de datos entre instalaciones de los servicios de transito
aéreo (AIDC);

f) Vigilancia dependiente automatica por contrato (ADS/C);

g) Vigilancia dependiente automatica por radiodifusién (ADS/B);

h) Multilateralismo, etc.;

i) Protocolos de comunicaciones utilizados.

1.8.2 Analizar los escenarios del entorno operacional de los ATS actuales y  |Estudio para la implantacién de una red ATN SAM que incluya la REDDIG y una posible red |[Completada
planificados, con miras a determinar los requisitos operacionales para las terrestre regional desarrollado por un experto CNS de Argentina (Lima, 16 al 27 de agosto)
mejoras de los sistemas de comunicacion y vigilancia, a corto y a mediano
plazo, asi como otros requisitos operacionales que atiendan las expectativas
futuras de la ATM, utilizando, entre otras, las siguiente herramientas:

a) Sistema de gestion de mensajes aeronauticos (AMHS),

Seminario de vigilancia y automatizacién a cargo de dos especialistas CNS de la OACI Actividad en proceso
(San Carlos de Bariloche, Argentina, 6 al 8 de diciembre) - Ver Actividad 1.9.10

b) Enlace digital por muy alta frecuencia (VDL), 15 expertos de 7 Estados de la Region y 13 de la industria se capacitaran en sistemas
¢) Comunicaciones de datos entre instalaciones de los servicios de transito de vigilancia y automatizacion, tales como el ADS-B y la Multilateracion

aéreo (AIDC), e

d) Vigilancia dependiente automatica por contrato (ADS/C), 6 becas adjudicadas hasta la fecha

e) Vigilancia dependiente automatica por radiodifusién (ADS/B),
f) Multilateralismo, etc.

1.3.3 Elaborar una estrategia para la implantacién de mejoras de
comunicaciones, navegacion y vigilancia en la Regién SAM, teniendo en
cuenta la informacién obtenida bajo las actividades precedentes.

1.3.4 Considerando la estrategia, desarrollar un modelo de plan de accién
basado en la informacién procesada bajo las actividades precedentes, que
deberia ser utilizado por los Estados participantes para la implantacién de
mejoras de las capacidades de CNS para operaciones en ruta y area terminal,
incluyendo los insumos y la programacién de los eventos de coordinacién y
capacitacion que fuesen necesarios.

1.3.5 Efectuar un seguimiento de la implantacién de las instalaciones y
mejoras de las capacidades de CNS para operaciones en ruta y area terminal
en la Regién SAM, incluyendo la programacion de los eventos de
coordinacién y capacitacién que fuesen necesarios.
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1.3.6 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.




RLA/06/901- RCC/4 -NE/07

Apéndice A
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NUMERO DEL PROYECTO: RLA/06/901/F
TITULO DEL PROYECTO: Asistencia para la implantacion de un sistema regional de ATM considerando el concepto operacional de ATM y el

de tecnologia CNS correspondiente
RESULTADO 1.4 Asistencia para la implantacion de sistemas de tratamiento de mensajes ATS (AMHS) y su interconexién
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio:  Fecha de entrega:
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio:  Fecha de entrega:  Desviacion: XX meses CAUSA:

RESULTADO 1.4 e Observaciones/Pendientes

1.4.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados y la situacién de los SARPS de la OACI con
respecto a:

a) Revisién del plan de direccionamiento AMHS (CAAS) regional;

b) Direccionamiento IP utilizado en la Regién para aplicaciones aerondauticas
implantadas;

c¢) Revision de las especificaciones técnicas generales AMHS elaboradas con
el Proyecto RLA/03/901;

d) Revisién de la infraestructura de comunicacion regional para soportar la
aplicacion AMHS;

e) Requerimientos operacionales para la aplicacion AMHS.

1.4.2 Interconexion de sistemas AMHS en la Regién SAM:

a) Elaboracién de la lista de encaminamiento AMHS SAM;

b) Elaboracién de un Plan de direccionamiento IP (IPv4);

c) Elaboracién e implantacion de un protocolo de pruebas de comunicaciones
AMHS entre MTA y entre MTA y UA;

d) Estudio de requerimientos de ancho de banda necesario a nivel nacional y
regional para los circuitos AMHS;

e) Andlisis de la seguridad AMHS IP;

f) Estudio de las mejoras de las redes nacionales y regionales para la
aplicacion AMHS;

g) Estudio de nuevos servicios a transmitirse sobre la aplicacion AMHS (ATS,
MET, AIS, etc.).

1.4.3 Establecimiento de una entidad regional para gestionar fuera de linea el
direccionamiento AMHS se han considerado las siguientes actividades:

a) Analizar el funcionamiento actual del centro de gestion fuera de linea para
el direccionamiento AMHS en Eurocontrol (AMC);

b) Analizar la interaccién actual del AMC con otras Regiones de la OACI en
particular la Region SAM;

c) Estudiar los requerimientos necesarios para implantar un centro AMC
Regional y los requerimientos necesarios para la integraciéon del AMC en
Eurocontrol y otros que pudieran surgir.

1.4.4 Elaboracién de un documento de orientacion regional para la
implantacion de sistemas AMHS y su interconexion.
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RESULTADO 1.5 Asistencia para la implantacién de sistemas de vigilancia, multilateracién y ADS en la Regién proporcionada

ESTADO ACTUAL

CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio:  Fecha de entrega:

CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio:  Fecha de entrega:  Desviacién: XX meses CAUSA:

RESULTADO 1.5 =NIRECRBLES INDIGRDONES Observaciones/Pendientes

1.5.1 Obtener y completar la informacion sobre multilateracion y ADS en
relacion a:

a) Estudio de los sistemas de multilateraciéon y ADS (ADS C y ADS B)
instalados en la Regién SAM y otras regiones de la OACI;

b) Estado de los SARPS de la OACI sobre los nuevos sistemas de vigilancia
(Multilateracién, ADS, etc.)

1.5.2 En correspondencia a la estrategia unificada de implementacién de los
sistemas de vigilancia elaborada por el GREPECAS, preparar un documento
de orientacién regional para la implantacion de la multilateracién y el ADS que
contenga:

a) Un estudio de los requerimientos operacionales de vigilancia que podrian
cubrirse a través de la multilateracion y el ADS;

b) Un protocolo de ensayos para ADS B;

c) Informacion sobre la capacidad actual y prevista de la flota de aeronaves
en la region que pueda soportar la aplicacién ADS (ADS C, ADS B);

d) Apoyo para la implantacién de ensayos ADS B;

e) Un andlisis de los requerimientos de comunicaciones para soportar las
aplicaciones de multilateracién y ADS B.

RESULTADO 1.6 Plan de accién para las mejoras en el disefio y gestion de aerédromos elaborado
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio:  Fecha de entrega:
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: Fecha de entrega:  Desviacion: XX meses CAUSA:
RESULTADO 1.6 ENTREGABLESANDICADORES Observaciones/Pendientes

1.6.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a los aerédromos
internacionales, incluyendo:

a) Pistas disponibles y sus caracteristicas;

b) Disefio y utilizacién del area de movimiento;

c) Cantidad, ubicacion y modalidad de uso de las posiciones de
estacionamiento de aeronaves;

d) Servicios de escala disponibles;

e) Procedimientos de llegada y de salida de aeronaves;

f) Programacién de vuelos;

g) Cantidad de operaciones en las horas punta.
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1.6.2 Desarrollar un modelo de plan de accién, a ser utilizado por los Estados
participantes, para la implantacién de mejoras en el disefio y en la gestiéon de
los aerédromos internacionales con miras a:

a) Utilizar con mayor eficiencia los recursos del aerédromo y sus servicios de
escala;

b) Reducir las demoras;

c¢) Lograr una mayor predictibilidad en la programacion de los vuelos;

d) Incrementar la capacidad mejorando los procedimientos de llegada,
estacionamiento y salida de las aeronaves;

e) Mejorar la coordinacién entre todas las partes para el uso eficiente de las
areas de estacionamiento;

f) Optimizar los procesos de adopcién de decisiones en colaboracién entre los
proveedores de servicios de ATM, los operadores de vehiculos y los
explotadores de aeronaves;

g) Optimizar la utilizacién del area de movimiento ejecutando las mejoras
estructurales que fuesen necesarias;

h) Lograr la comparticiéon de datos clave sobre la programacién de vuelos
entre todos los interesados;

i) Optimizar el transito de superficie mejorando la organizacién del movimiento
de vehiculos terrestres en el area de maniobras;

j) Reducir los tiempos de ocupacién de las pistas;

k) Incrementar la seguridad operacional y la proteccién del medio ambiente.

1.6.3 Desarrollar guias de orientacién basadas en la informacién procesada
en 141 y 1.4.2, a ser utilizadas por los Estados participantes para la
implantacién de mejoras en el disefio y en la gestién de los aerédromos
internacionales que conlleven a incrementar la capacidad y reducir los
tiempos de espera.

1.6.4 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién, incluyendo la programacién de los eventos de
coordinacion y capacitacion que fuesen necesarios.

1.6.4 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién, incluyendo la programacién de los eventos de
coordinacion y capacitacién que fuesen necesarios.

1.6.5 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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Plan de accién para la implantaciéon de mejoras funcionales en la provisién de los servicios de informacién aerondautica
RESULTADO 1.7 P P ) P

elaborado
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
ENTREGABLES/INDICADORES
RESULTADO 1.7 2010 Observaciones/Pendientes

1.7.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a los servicios de
informacién aeronautica, incluyendo:

a) Sistema de gestion de la calidad;

b) Los requerimientos de la ATM, RNAV y RNP;

c) Los requerimientos de los sistemas de navegacién basados en
computadora;

d) La disponibilidad de bancos de datos de informacién aeronautica;

e) La disponibilidad de una AIP automatizada;

f) La disponibilidad de informacion electronica;

g) Los planes para la automatizacién de los AlS;

h) La implantacion del sistema de referencia geodésica WGS-84;

i) La disponibilidad del Plan de contingencia NOTAM (nacional-internacional).

1.7.2 Desarrollar un modelo de plan de accién, a ser utilizado por los Estados
participantes, para la implantacién de mejoras en la provisién de AIS que
permitan:

a) Proporcionar informacién aeronautica relativa al terreno y a obstaculos de
calidad asegurada y en tiempo real;

b) Asegurar la distribucién oportuna de la informacion;

c) Facilitar la coordinacién entre los distintos integrantes de la comunidad de
la ATM;

d) Mejorar la eficiencia y la seguridad operacional;

e) Garantizar que todos los integrantes de la comunidad de la ATM tengan la
misma informacién al adoptar decisiones en colaboracion;

f) Mejorar la conciencia situacional de los pilotos durante las operaciones en
ruta, en area terminal y en los aerédromos;

g) Completar la implantacion del sistema de referencia geodésica WGS-84;
h) Incrementar la seguridad operacional.

1.7.3 Desarrollar guias de orientaciéon basadas en la informacién procesada |Modelo de suplemento AIC para la implantaciéon de la PBN que contenga normas y Completada
en 1.5.1 y 1.5.2, a ser utilizadas por los Estados participantes para la procedimientos aplicables, incluyendo las contingencias en vuelo correspondientes;

implantaciéon de mejoras funcionales en la provision de los servicios de enmienda a la documentacion regional, particularmente al Doc 7030, y modelo de

informacién aeronautica. suplemento AIC para la implantacion de la ATFM preparados por un experto ATM del Perd.

(Lima, 7 al 18 de junio).

1.7.4 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién, incluyendo la programacién de los eventos de
coordinacion y capacitacion que fuesen necesarios.

1.7.5 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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Plan de accién de mejoras funcionales en la provisién de servicios meteorolégicos para la navegacion aérea internacional
RESULTADO 1.8 ) P gicos p 9

elaborado
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio:  Fecha de entrega:
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio:  Fecha de entrega: ~ Desviacion: XX meses CAUSA:
RESULTADO 1.8 ENTREGABLES/INDICADORES Observaciones/Pendientes

1.8.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a los servicios
meteoroldgicos para la navegacién aérea internacional, incluyendo:

a) Los requerimientos de la ATM;

b) Los requerimientos del sistema mundial de pronésticos de area (WAFS);
c) La vigilancia de los volcanes en las aerovias internacionales;

d) Los requerimientos del sistema de advertencia de ciclones tropicales;
e) El uso del enlace de datos para la transmisién de informacion
meteoroldgica;

f) La disponibilidad de bancos de datos de informacién meteorolégica;

g) La automatizacién de los sistemas meteorolégicos;

h) La disponibilidad de informacién electrénica;

i) Los planes para la automatizacion de los servicios de meteorologia
aeronautica.

1.8.2 Desarrollar un modelo de plan de accién, a ser utilizado por los Estados
participantes, para la implantacién de mejoras en la provisién de servicios
MET que permitan:

a) Mejorar la disponibilidad de informacién meteorolégica en apoyo de un
sistema de ATM mundial sin limites perceptibles entre sus componentes;

b) Mejorar la precisién, distribucién oportuna y utilidad de la informacion
elaborada por los sistemas mundial de pronésticos de area, de vigilancia de
los volcanes en las aerovias internacionales y de advertencia de ciclones
tropicales;

c¢) El acceso inmediato a informacién meteorolégica mundial en tiempo real;
d) Lograr la automatizacién de los sistemas meteorolégicos;

e) Asistir a la ATM en la adopcién de decisiones tacticas para la vigilancia de
las aeronaves, la gestién de la afluencia del transito aéreo y el
encaminamiento flexible y dindmico de las aeronaves;

f) Incrementar la seguridad operacional.

1.8.3 Desarrollar guias de orientacién basadas en la informacién procesada
en 1.6.1y 1.6.2, a ser utilizadas por los Estados participantes para la
implantacién de mejoras funcionales en la provisién de servicios
meteoroldgicos para la navegacién aérea internacional.

1.8.4 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién, incluyendo la programacioén de los eventos de
coordinacién y capacitacién que fuesen necesarios.
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1.8.5 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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RESULTADO 1.9 Capacitacion de por lo menos 30 funcionarios de las AAC’s en cada materia relacionada con los resultados precedentes
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
ENTREGABLES/INDICADORES ., .
RESULTADO 1.9 BoT0 Observaciones/Pendientes

1.9.1 Preparar planes anuales de cursos, seminarios, talleres de trabajo y Plan de cursos, seminarios, talleres de trabajo y otros eventos para el 2010 aprobado. Completada

otros eventos que sean necesarios sobre:

a) Planificacién del espacio aéreo,

b) Construccién de procedimientos de navegacion aérea,
Aprobacion de aeronavegabilidad y operaciones,

Evaluacion de la seguridad operacional,

Monitoreo del espacio aéreo,

) Navegacion basada en la performance,

g) Planificacién de la gestion de afluencia del transito aéreo,

h) Planificacién nacional de la navegacion aérea adoptando el concepto
operacional de ATM mundial,

i) Nuevas tendencias en los sistemas de comunicaciones,

j) Nuevas tendencias en los sistemas de navegacion,

k) Nuevas tendencias en los sistemas de vigilancia,

1) Nuevas tendencias en los sistemas de ensayos en vuelo,

m) Uso actual y futuro del espectro radio-eléctrico en aplicaciones
aeronauticas,

n) Integracién de sistemas automatizados,

o) Otras materias que sean requeridas.

c
d
e
f

1.9.2 Determinar los insumos necesarios para el montaje y dictado de cada |Insumos necesarios determinados para el plan del 2010. Completada
evento de capacitacion.

1.9.3 Determinar los costos de los insumos requeridos para cada evento y las [Costos de los insumos requeridos determinados para el plan del 2010. Completada
disponibilidades presupuestarias para su ejecucion.

1.9.4 Preparar notas de estudio para someter los planes anuales de Notas de estudio para el plan del 2010 preparadas. Completada
capacitacién y sus requisitos de orden logistico y financiero a la consideracion
y aprobacién del Comité de Coordinacién del Proyecto.

1.9.5 Considerar y aprobar los planes anuales de capacitacién y sus Plan anual de capacitacién para el 2010 aprobado. Completada
requisitos.
1.9.6 Preparar la informacion, el material didactico y las presentaciones para [Material para cada evento preparado. Completada

cada evento aprobado.

1.9.7 Notificar a los Estados participantes los detalles de los eventos de Convocatoria a cada evento notificada a los Estados participantes. Completada
capacitacion y los arreglos para ejecutarlos.

1.9.8 Nominar candidatos a los eventos de capacitacién y presentarlos a la Candidaturas nominadas por los Estados a cada evento recibidas por la Oficina Regional [Completada
Oficina Regional de la OACI respectiva. SAM de la OACI.
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1.9.9 Considerar las solicitudes de beca y disponer su adjudicacion de Solicitudes de becas procesadas y avisos de adjudicacién de becas emitidos por la Oficina [Completada

conformidad con las previsiones presupuestarias establecidas. Regional SAM de la OACI.

1.9.10 Ejecutar los eventos de capacitacién y evaluar sus resultados. Los siguientes eventos fueron realizados con la cantidad de participantes indicada entre Completada

paréntesis: a. Curso de Disefio de Procedimientos de Aproximacién con Guia Vertical (13),
b. Evaluacién de la seguridad operacional requerida para la implantacién de RNAV 5 (35),
c. Curso de Aprobaciones RNP (35), d. Quinto Taller/Reunién del Grupo de Implantacion
SAM (56), e. Sexto Taller/Reunién del Grupo de Implantacion SAM (56), f. Primer y
Segundo Cursos sobre Gestion de Afluencia de Transito Aéreo y Toma de Decisiones en
Colaboracién (50), g. Seminario de vigilancia y automatizacién (28) (Ver actividades 1.1.1,
1.1.4,11.7,1.2.1y 1.3.2)

1.9.11 Preparar un informe sobre la ejecucién de cada evento y sus Informes preparados. Completada
resultados.
RESULTADO 1.10 Estudio sobre optimizacion de la red de rutas ATS de la Regién SAM elaborado
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
ENTREGABLES/INDICADORES
RESULTADO 1.10 2010 Observaciones/Pendientes

1.10.1 Preparar un diagnéstico sobre la situacién actual de la red de rutas
ATS de la Regién SAM.

1.10.2 Desarrollar un plan para la elaboracién del estudio que incluya, entre
otros:

a) Lista de productos;

b) Herramientas de apoyo para la ejecucién de la tarea;

¢) Recopilacién de datos y metodologia.

1.10.3 Elaborar el estudio de conformidad con el plan desarrollado. - Primer Taller de Optimizacién de Rutas ATS (Lima, 1 al 5 de marzo). Completada
- Segundo Taller de Optimizacién de Rutas ATS (Lima, 23 al 27 de agosto)

Versién 01 de la red de rutas ATS SAM y propuesta de enmienda al ANP CAR/SAM
desarrolladas

35 expertos de 9 Estados de la Regién y 5 de IATA capacitados

16 becas adjudicadas
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Propuesta de Plan Regional de Implantacién de Navegacién Aérea basado en la Performance para la Regiéon SAM (SAM

RESULTADO 1.11 ANIP) elaborada

ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
ENTREGABLES/INDICADORES
RESULTADO 1.11 2010 Observaciones/Pendientes

1.11.1 Revisar la documentacién existente en la Region SAM y a nivel
mundial sobre la implantacién de instalaciones y servicios de navegaciéon
aérea basada en la performance.

1.11.2 Desarrollar un Plan Regional de Implantacién de Navegacion Aérea  [Plan Regional de Implantacion de la Navegacion Aérea de la Regién Sudamericana basado|Completada
basado en la Performance para la Region SAM de conformidad con el Plan  |en la Performance (ANIP Performance Based) (Lima, 20 de septiembre al 12 de octubre)
Mundial de Navegacién Aérea y el Concepto Operacional ATM Mundial que

permita a los Estados elaborar sus planes nacionales armonizados con el Borrador de plan de implantacién basado en la performance, incluyendo todas las

plan regional resultante, que incluya: areas de navegacion aérea asi como métricas que permitan medir el logro de los

a) Los objetivos regionales de performance; objetivos de performance, elaborado por 5 expertos de Argentina, Colombia, Paraguay
b) Los principios generales de la implantacion; y Pert.

c) La estrategia de implantacién en cada una de las areas de navegacién
aérea tales como ATM, CNS, AIM, MET, AGA/AOP y SAR;

d) La evolucién prevista en cada una de las areas de navegacion aérea;

e) Los formularios del marco de performance (PFF) a ser completados para
todas las &reas de navegacion aérea;

f) Las métricas correspondientes que permitan medir el logro de la
implantacién de los objetivos de performance.

1.11.3 Desarrollar un plan de accién para la ejecucioén del SAM/ANIP, la
elaboracion de la documentacion regional adicional y de guias de orientacion
para su aplicacion por parte de los Estados SAM.
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Adopcién de los arreglos multinacionales adecuados para el establecimiento y puesta en operacién de una organizacién

RESULTADO 1.12 regional encargada de la implantacién, gestion y operacion de instalaciones y servicios a la navegacion aérea de alcance
multinacional
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio:  Fecha de entrega:
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio:  Fecha de entrega: ~ Desviacion: XX meses CAUSA:
ENTREGABLES/INDICADORES
RESULTADO 1.12 Observaciones/Pendientes

1.12.1 Tomar conocimiento sobre los instrumentos constitutivos que hayan
sido aprobados por los Estados para establecer una organizacién regional
encargada de la implantacion, gestién y operacién de instalaciones y servicios
a la navegacion aérea de alcance multinacional.

1.12.2 Preparar y proponer un documento de proyecto regional de
cooperacion técnica de la OACI basado en los instrumentos constitutivos de
la nueva organizacién, que posibilite su establecimiento y puesta en
operacion inicial.

1.12.3 Preparar una nota de estudio que sustente la presentacién del
documento de proyecto al proceso de consideracién y aprobacion.

1.12.4 Someter la nota de estudio presentando el documento de proyecto
propuesto a la consideracién de las autoridades de aviacion civil solicitando
sus comentarios.

1.12.5 Efectuar los ajustes o cambios en el documento de proyecto que sean
necesarios como resultado de los comentarios que se generen.

1.12.6 Presentar la propuesta final de documento de proyecto al proceso de
aprobacion por los estamentos concernientes de cada Estado.

1.12.7 Disponer los arreglos para la ejecucién del proyecto en cuanto sea
aprobado por los Estados concernientes.
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1. SITUACION DEL PROYECTO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2010
E INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS
NUMERO DEL PROYECTO: RLA/06/901/F
TITULO DEL PROYECTO: Asistencia para la implantacion de un sistema regional de ATM considerando el concepto operacional de ATM y el

de tecnologia CNS correspondiente

Implantacion de sistemas de garantia de calidad en AIS y MET y de gestion de la seguridad operacional en los Estados de la

OBJETIVO INMEDIATO 2 Regiéon SAM de conformidad con las normas y métodos recomendados internacionalmente

Asistencia para la implantacion de sistemas de garantia de calidad en AIS segln las disposiciones concernientes de los

RESULTADO 2.1 Anexos 6, 11, 14y 15 en no menos de 10 Estados

ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de inicio:  Fecha de entrega:
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: Fecha de entrega: Desviacion: XX meses CAUSA:
RESULTADO 2.1 ENTREGABLES/INDICADORES Observaciones/Pendientes

2.1.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a:

a) Planes de los Estados participantes de la Region SAM para implementar la
automatizacioén de los AlS;

b) Numero de Estados/organizaciones participantes de la Regién SAM que
tienen o se encuentran en proceso de implantacion de la gestion de sistemas
de calidad (QMS) en los procesos de trabajo del AIS y del sistema de
referencia geodésica WGS-84.

c¢) Problemas encontrados que dificultan el proceso de implantacién y
medidas necesarias que permitan continuarlo.

2.1.2 Planificar y desarrollar un seminario/taller para la identificacion y
aplicacién de los procedimientos especificos para las actividades de AIS/MAP
dentro del marco de la gestion de la calidad. El taller debera producir una
Lista de Verificacion, con preguntas relacionadas a cada procedimiento de la
actividad AIS armonizado a la Norma ISO 9001-2008 donde se defina un
criterio de valor para validar los procesos y donde los resultados puedan ser
mensurables.

2.1.3 Sobre los resultados del seminario/taller, preparar un modelo de plan de
accion, basado en la informacién obtenida y en el material de orientacién
regional disponible, a ser utilizado por los Estados participantes para la
implantacién de un sistema de garantia de calidad, incluyendo:

a) Procedimientos documentados;

b) Métodos de inspeccion y ensayos;

¢) Supervisiéon de equipos y operaciones;

d) Auditorias internas y externas;

e) Supervision de las medidas correctivas adoptadas; y

f) Empleo de andlisis estadisticos apropiados, cuando sea necesario.

2.1.4 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién, incluyendo la programacién de los eventos de
coordinacion y capacitacién que fuesen necesarios.

2.1.5 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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1. SITUACION DEL PROYECTO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2010
E INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

NUMERO DEL PROYECTO: RLA/06/901/F

TITULO DEL PROYECTO: Asistencia para la implantacion de un sistema regional de ATM considerando el concepto operacional de ATM y el
de tecnologia CNS correspondiente

Asistencia para la implantacién de sistemas de garantia de calidad en Meteorologia Aerondutica (QMS MET) que incluya los
RESULTADO 2.2 procedimientos documentados requeridos por la Norma ISO 9001:2008 en correspondencia a las disposiciones del Anexo 3,
en no menos de 10 Estados

ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
RESULTADO 2.2 ENTREGABL:?:I:DICADORES Observaciones/Pendientes

2.2.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a:

a) Planes de los Estados participantes de la Regién SAM sobre mejoras a los
sistemas MET e implantacién de automatizacion en dichos sistemas;

b) Numero de Estados/organizaciones participantes de la Region SAM que
tienen o se encuentran en proceso de implantacion de la gestion de sistemas
de calidad (QMS) en los procesos de trabajo MET;

c) Problemas encontrados que dificultan el proceso de implantacién y
medidas necesarias que permitan continuarlo.

2.2.2 Desarrollar el siguiente sistema documentario: Sistema documentario para la implantaciéon del SGC MET desarrollado por un experto MET [Completada
a) Politica de calidad y seguridad; del PerG (Lima, 5 al 23 de julio)

b) Manual de gestién de la calidad y seguridad;

c) Procedimientos documentados requeridos por la Norma ISO 9001: 2008, Procedimientos sobre competencia y formacién permanente del SGC ampliados

en el marco del sistema de seguridad operacional:
- Control de documentos;

- Control de registros; Procedimientos para la instalacién y mantenimiento de equipos e instrumentos
- Auditorias internas; meteorolégicos elaborados

- Control del producto no-conforme;

- Evaluacion de riesgos;

- Acciones correctivas;

- Acciones preventivas;

d) Procedimientos o instructivos de trabajo para una eficaz operacién en
meteorologia aeronautica y evaluacion de riesgos:

- Instructivo de trabajo de la estacién meteorolégica de aerédromo;

- Instructivo de trabajo de la oficina meteorolégica de aer6dromo;

- Instructivo de trabajo de la oficina de vigilancia meteorolégica;

- Instructivo de trabajo de climatologia aerondautica;

- Instructivo de trabajo con el Centro mundial de pronésticos de area (WAFC)
de Washington;

- Instructivo de trabajo con el Banco internacional de datos OPMET de
Brasilia;

- Instructivo de trabajo con el Centro de avisos de cenizas volcanicas (VAAC)
de Buenos Aires;

- Instructivo de trabajo con el Centro de avisos de ciclones tropicales de
Miami (CAC).

Procedimientos para la compra de equipos y repuestos meteorolégicos elaborados
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2.2.3 Planificar y desarrollar un seminario/taller para la identificacion y
aplicacién de los procedimientos especificos para las actividades de
meteorologia dentro del marco de la gestién de la calidad. El taller debera
producir una lista de verificacion, con preguntas relacionadas a cada
procedimiento de la actividad MET armonizado a la Norma ISO 9001-2008
donde se defina un criterio de valor para validar los procesos y donde los
resultados puedan ser mensurables.

2.2.4 Sobre los resultados del seminario/taller, preparar un modelo de plan de
accion, basado en la informacién obtenida y en el material de orientacién
regional disponible, a ser utilizado por los Estados participantes para la
implantacién de un sistema de garantia de calidad, incluyendo:

a) Procedimientos documentados;

b) Métodos de inspeccién y ensayos;

¢) Supervisién de equipos y operaciones;

d) Auditorias internas y externas;

e) Supervision de las medidas correctivas adoptadas; y

f) Empleo de andlisis estadisticos apropiados, cuando sea necesario.

2.2.5 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién, incluyendo la programacién de los eventos de
coordinacién y capacitacién que fuesen necesarios.

2.2.6 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.

RESULTADO 2.3

Implantacién de un programa de seguridad operacional del Estado en no menos de 10 Estados

ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO
CRONOGRAMA REAL

Fecha de Inicio: enero

Fecha de entrega: diciembre

Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:

RESULTADO 2.3

ENTREGABLES/INDICADORES

2010 Observaciones/Pendientes

2.3.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a la gestion de la
seguridad operacional y al establecimiento de un programa de seguridad
operacional.

2.3.2 Preparar un modelo de plan de accién, basado en la informacién
obtenida y en los lineamientos del Manual de gestién de la seguridad
operacional (Doc 9859), a ser utilizado por los Estados para la implantacién
de un programa de seguridad operacional del Estado.

2.3.3 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién, incluyendo la programacién de los eventos de
coordinacién y capacitacién que fuesen necesarios.

Estrategia para solucionar los problemas identificados en el Taller sobre la problematica en |Completada
la certificacion de aerédromos desarrollada con la asistencia de un experto AGA de Chile
(Lima, 27 de septiembre al 7 de octubre)
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2.3.4 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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1. SITUACION DEL PROYECTO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2010
E INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS
NUMERO DEL PROYECTO: RLA/06/901/F
TITULO DEL PROYECTO: Asistencia para la implantacion de un sistema regional de ATM considerando el concepto operacional de ATM y el
de tecnologia CNS correspondiente
RESULTADO 2.4 Implantacion de un sistema de gestion de la seguridad operacional por las entidades concernientes en no menos de 10
Estados
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
ENTREGABLES/INDICADORE
RESULTADO 2.4 G 2:0 CADORES Observaciones/Pendientes

2.4.1 Obtener y completar la informacion, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a la adopcién de
un programa de seguridad operacional por las entidades concernientes.

2.4.2 Preparar un modelo de plan de accién, basado en la informacién
obtenida y en los lineamientos del Manual de gestién de la seguridad
operacional (Doc 9859), a ser utilizado por los Estados participantes para la
implantacién del sistema de gestion de la seguridad operacional que debiera
poner en practica cada explotador de aeronaves, organizacion de
mantenimiento, proveedor de ATS y explotador de aerédromo certificado de
modo que:

a) Identifique los peligros para la seguridad operacional;

b) Asegure que se aplican las medidas correctivas necesarias para mitigar los
riesgos y peligros;

c) Prevea una supervisién permanente y una evaluacion periédica del nivel de
seguridad operacional logrado;

d) Defina claramente las lineas de responsabilidad de la seguridad
operacional; y

e) Incluya una responsabilidad directa del personal administrativo superior
con respecto a la seguridad operacional.

2.4.3 Desarrollar una guia de orientacién a ser utilizada por los Estados
participantes para el establecimiento de un nivel nacional aceptable de
seguridad operacional, teniendo en cuenta:

a) Los indicadores de eficacia de la seguridad operacional;

b) Los objetivos de eficacia de la seguridad operacional; y

c) Los requisitos de seguridad operacional.
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2.4.4 Desarrollar una guia de orientacién a ser utilizada por los Estados en la
adopcién de un enfoque sistémico para abordar gradual y coherentemente los
diversos elementos necesarios para construir un sistema eficaz de gestion de
la seguridad operacional, que comprenda los siguientes pasos:

a) Planificacion;

b) Compromiso de la administracién superior respecto a la seguridad
operacional;

¢) Organizacién;

d) Identificacién de peligros;

e) Gestion de riesgos;

f) Capacidad de investigacion;

g) Capacidad de anélisis de la seguridad operacional;

h) Promocién de la seguridad operacional y capacitacion;

i) Documentacion sobre gestién de la seguridad operacional y gestién de la
informacion;

j) Vigilancia de la seguridad operacional y supervisién de la eficacia de la
seguridad operacional.

2.4.5 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién, incluyendo la programacién de los eventos de
coordinacion y capacitacion que fuesen necesarios.

2.4.6 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.

RESULTADO 2.5 Adopcién de programas de evaluacién de la seguridad operacional por las organizaciones concernientes de cada Estado
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio:  Fecha de entrega:
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: Fecha de entrega:  Desviacion: XX meses CAUSA:
RESULTADO 2.5 ENTREGABLES/INDICADORES Observaciones/Pendientes

2.5.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados participantes, con respecto a la adopcién de
programas de evaluacién de la seguridad operacional por las organizaciones
concernientes.

23



RLA/06/901- RCC/4 -NE/07

Apéndice A
1. SITUACION DEL PROYECTO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2010 \oj; ;*jo
E INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS —
. “@,ﬂv
NUMERO DEL PROYECTO: RLA/06/901/F o
TITULO DEL PROYECTO: Asistencia para la implantacion de un sistema regional de ATM considerando el concepto operacional de ATM y el

de tecnologia CNS correspondiente

2.5.2 Desarrollar un modelo de plan de accion, basado en la informacién
obtenida y en los lineamientos del Manual de gestién de la seguridad
operacional (Doc 9859), a ser utilizado por los Estados participantes para la
adopcién de un programa de evaluacion de la seguridad operacional por las
organizaciones concernientes que permita:

a) Identificar los requisitos con respecto a cuando deben realizarse
evaluaciones de la seguridad operacional;

b) Elaborar procedimientos para realizar evaluaciones de la seguridad
operacional;

c) Elaborar criterios de clasificacion de riesgos de la organizacion para los
peligros identificados;

d) Elaborar criterios de aceptacion para las evaluaciones de la seguridad
operacional; y

e) Elaborar requisitos de documentacion y procesos para conservar y difundir
la informacién sobre seguridad operacional adquirida por medio de las
evaluaciones.

2.5.3 Prestar asistencia a los Estados participantes en la puesta en practica
del modelo de plan de accién para la evaluacién de la seguridad operacional,
incluyendo la programacién de los eventos de coordinacién y capacitacion
que fuesen necesarios, y considerando los siguientes pasos:

a) Elaboracién (u obtencién) de una descripcién completa del sistema que se
debe evaluar y del entorno en que el sistema debera funcionar;

b) Identificacién de peligros;

c¢) Estimacién de la gravedad de las consecuencias de que un peligro se
materialice;

d) Estimacion de la probabilidad de que un peligro se materialice;

e) Evaluacion del riesgo;

f) Mitigacién del riesgo;

g) Elaboracién de los documentos de evaluacion de la seguridad operacional.

2.5.4 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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RESULTADO 2.6

Capacitacion de por lo menos 100 funcionarios en materias relacionadas con los resultados precedentes

ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO

CRONOGRAMA REAL

Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre

Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:

RESULTADO 2.6

ENTREGABLES/INDICADORES

2010

Observaciones/Pendientes

2.6.1 Preparar programas de capacitacion destinados a difundir la cultura de
seguridad operacional entre las entidades concernientes y un enfoque
moderno, basado en la prevencion, considerando los siguientes factores:

a) Marco legal y reglamentario basado en las normas y métodos
recomendados de la OACI;

b) Aplicacién de métodos de gestién de riesgos con base cientifica;

c) Compromiso de la administracién superior respecto a la gestién de la
seguridad operacional;

d) Cultura de seguridad operacional en las empresas que fomente las
préacticas seguras;

e) Aplicacién eficaz de los procedimientos operacionales normalizados,
incluido el uso de listas de verificacion y sesiones de informacion;

f) Un entorno que no sea punitivo (o una cultura de justicia) para fomentar la
notificacién efectiva de incidentes y peligros;

g) Sistemas para recoger, analizar y compartir datos relacionados con la
seguridad operacional provenientes de operaciones normales;

h) Investigacién competente de accidentes e incidentes graves que identifique
deficiencias sistémicas respecto a la seguridad operacional;

i) Integracion de la instruccién sobre seguridad operacional (incluidos los
factores humanos) para el personal de operaciones;

j) Formas de compartir la experiencia adquirida y las mejores practicas en
materia de seguridad operacional; y

k) Vigilancia de la seguridad operacional y supervision de la eficacia
sistematicas.

Seminario Gestién de la calidad aerondutica (Santa Cruz, 12 al 16 de abril).

Seminario sobre la aplicacién de la Guia de Procedimientos para apoyar la implantacion del
Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) en los servicios MET a cargo de dos expertos
MET de Espafa y del Pert (Lima, 13 al 17 de diciembre). Se capacitaran 29 expertos de 9
Estados de la Regién y uno de México sobre los fundamentos practicos para la
implantacion del sistema de gestion de la calidad en los servicios MET.

Taller sobre la problematica en la certificacién de aerédromos desarrollado con la asesoria
de un experto AGA de Chile (Lima, 27 al 30 de septiembre). 48 expertos de 10 Estados de
la Region SAM, un Estado de la Regiéon NAM, 2 Estados de la Regién CAR y 5 de
organismos internacionales capacitados sobre la problemaética en la certificacién de
aerédromos. 9 becas adjudicadas.

Completada

Completada

2.6.2 Determinar los requisitos necesarios para el montaje y dictado de cada
evento, siguiendo la secuencia de acciones definida para el Resultado 1.9.
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Elaborar una estrategia para la implantacién operacional e integracién de sistemas automatizados de gestion del transito
OBJETIVO INMEDIATO 3 aéreo en las regiones CAR y SAM con una visién segura, gradual, evolutiva e interoperable que facilite el intercambio de
informacion y la toma de decisiones en colaboracién sobre todos los componentes del sistema de ATM

RESULTADO 3.1 Sistemas automatizados ATC existentes integrados
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio:  Fecha de entrega:
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: Fecha de entrega: ~ Desviacion: XX meses CAUSA:
RESULTADO 3.1 ENTREGABLES/INDICADORES Observaciones/Pendientes

3.1.1 Actualizar y completar la informacién recolectada bajo el proyecto
regional RLA/98/003 respecto a los trabajos sobre automatizacién para la
Regién SAM y desarrollar:

a) Un documento de control de interfaz (ICD);

b) La interconexion de sistemas automatizados en la Regién SAM.

3.1.2 Analizar los escenarios del entorno operacional de los ATS actuales vy
planificados, con miras a determinar los requisitos operacionales para la
integracién a corto y a mediano plazo de los sistemas automatizados
existentes, y otros requisitos operacionales que atiendan las expectativas
futuras de la ATM asi como la determinacién de los requerimientos de
sistemas en las dependencias de los ATS no automatizadas.

3.1.3 Considerando la estrategia para la integracion e implantaciéon de
sistemas automatizados en las regiones CAR/SAM, contenida en el Apéndice
K a la Cuestion 3 del Orden del Dia del informe de GREPECAS/12, elaborar
un plan de accién para la implantacion de la interconexién de sistemas
automatizados ATC entre ACC adyacentes en la Regién SAM.

3.1.4 Elaborar guias de orientacién técnica para la operacién funcional de los
sistemas automatizados de la ATM, incluyendo:

a) Nuevas herramientas (advertencia de altitud minima de seguridad,
prediccién de conflictos, alerta de conflictos, aviso de resolucién de conflictos,
control de conformidad de trayectoria, integracién funcional de los sistemas
terrestres con los sistemas de aeronave);

b) Los datos de entrada, salida y las interfaces aplicables a las funciones vy
sub-funciones del servicio;

c¢) Las descomposiciones funcionales requeridas por todos los componentes
de la ATM en sentido jerarquico;

d) La determinacién de las diferentes aplicaciones operacionales desde el
nivel funcional o interfaz més bajo al més alto;

e) Los requisitos técnicos de interoperabilidad, bases de datos, aeronaves
equipadas, herramientas de software, etc., que faciliten la implantacién e
integracion de los sistemas automatizados.
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3.1.5 Elaborar un estudio de costo-beneficio para la implantacién/integracion
de los sistemas automatizados de ATM.

3.1.6 Elaborar modelos de acuerdos técnicos/ operacionales bilaterales o
multilaterales, segin sea adecuado, entre los Estados y organizaciones
internacionales responsables de los espacios aéreos y regiones adyacentes
para los ensayos y la implantacién /integracién operacional de los sistemas
automatizados de ATM.

3.1.7 Preparar un plan de eventos de capacitacion de los recursos humanos
involucrados, a nivel nacional y regional, que permitan facilitar la implantacion
o integracion de los sistemas automatizados de ATM.

3.1.8 Asesorar a los Estados participantes en la ejecucién del plan de accion
de los sistemas automatizados y en su integracién, incluyendo la
programacién de los eventos de coordinacién y capacitacion que fuesen
necesarios.

3.1.9 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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RESULTADO 3.2 Asistencia para la implantacién de sistemas de comunicacién de datos entre instalaciones ATS (OLDI y AIDC) proporcionada
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
ENTREGABLES/INDICADORES
RESULTADO 3.2 2010 Observaciones/Pendientes

3.2.1 Obtener y completar la informacién, tomando conocimiento sobre la
situacién actual en los Estados y la situacién de los SARPS de la OACI con
respecto a:

a) Evaluacioén del funcionamiento de los sistemas OLDI y AIDC existentes en
los Estados de la Regién;

b) Requerimientos operacionales ATS necesarios para las aplicaciones OLDI,
AIDC en la Regién (notificacién de vuelo, coordinacién de vuelo, transferencia
de control, etc.);

c¢) Revision de la infraestructura de comunicaciones nacionales y regionales
existente para soportar las aplicaciones OLDI y AIDC en la Region.

3.2.2 Elaborar un documento de orientacion regional para la implantacién del |Curso sobre ASTERIX y AIDC y OLDI dictado por la empresa ATECH de Brasil (Lima, 5 al [Completada

OLDI, AIDC, que contenga: 16 de julio)

a) Especificaciones técnicas para un sistema OLDI/AIDC;

b) Las soluciones posibles para la interconexién de sistemas AIDC en la 21 expertos de 8 Estados de la Region capacitados sobre ASTERIX
Region; 6 becas adjudicadas

¢) Un protocolo de ensayos y su implantacion para la interconexién de
sistemas OLDI y AIDC en la Regio6n; o
d) Un estudio de requerimientos de ancho de banda para la interconexién de 5 becas adjudicadas
sistemas OLDI y AIDC a nivel nacional y regional;

e) Mecanismos para la implantacién de sistemas AIDC/OLDI;

f) Un estudio sobre el uso del protocolo IP para la aplicacién OLDI y AIDC.

25 expertos de 9 Estados de la Regién capacitados en AIDC/OLDI

3.2.3 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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1. SITUACION DEL PROYECTO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2010
E INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

NUMERO DEL PROYECTO: RLA/06/901/F
TITULO DEL PROYECTO: Asistencia para la implantacion de un sistema regional de ATM considerando el concepto operacional de ATM y el
de tecnologia CNS correspondiente
RESULTADO 3.3 Asistencia para la implantacién del nuevo formato de plan de vuelo proporcionada
ESTADO ACTUAL
CRONOGRAMA PLANIFICADO Fecha de Inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre
CRONOGRAMA REAL Fecha de inicio: enero  Fecha de entrega: diciembre  Desviacién: 0 meses CAUSA:
RESULTADO 3.3 ENTREGABLE(?:I: DICADORES Observaciones/Pendientes

3.3.1 Asistir a los Estados de la Regién en la implantacién del nuevo formato
de plan de vuelo en aplicacién de la Enmienda 1 a la decimoquinta edicién
del Doc 4444 de la OACI.

3.3.2 Planificar y desarrollar las reuniones y los eventos de capacitacion que |Seminario/Taller sobre implantacién del nuevo formato de plan de vuelo (Enmienda 1 ala [Completada
sean necesarios para familiarizar al personal concerniente en la implantaciéon |15a edicién del Doc. 4444 de la OACI) (Lima, 13 al 15 de septiembre)

del nuevo formato de plan de vuelo. . ) . »
Material guia de apoyo a la implantacion del nuevo formato de plan de vuelo

desarrollado
36 expertos de 9 Estados de la Regién y 6 de organismos internacionales capacitados.

16 becas adjudicadas

3.3.3 Preparar un informe final sobre lo actuado incluyendo las
recomendaciones pertinentes.
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MONITOREO Y CONTROL DEL PROYECTO

Plan de trabajo para el afio 2010
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Monto 'Monto % Fecha de Fecha de % de' . . .
Objetivo OACI Descripcion de Actividades y correspondientes insumos presupues_ta e]ecuta_d o Cumpli- |inicio prograi termina-cion c'umpll- Meses del afio Comentarios e inconvenientes
do en el afio| en elafio N miento a enfrentados
Us$ uUss$ miento mada progra-mada la fecha
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AlBLC(P|E ™ @ @nm sl Fr{m|la|lm|u|lu]|a]s|o]|nN]|D
a e a P a u u u e c o e
Objetivo Ir iato 1
Resultado 1.1 X X
Asistencia para la 1.1.1. Estudio sobre la evaluacion de la seguridad
implantacién de RNAV-5 operacional requerida para la implantacién de RNAV 5y la
y PBN en areas implantacién de la Version 01 de la Red de Rutas ATS 2-Aug-10 20-Aug-10
terminales y aplicando una metodologia cualitativa mediante el empleo
aproximacion del SMS
-Personal Nacional 767
-Misiones 7,500 5,526
-Varios 5,800 1,255
Sub-total 13,300 7,548 57%
1.1.4.a Curso de disefio de procedimientos con guia vertical
Baro/VNAV (ver 1.9.10.c) E-Apr10 | 16-Apr-10
-Personal Nacional 1,534
-Misiones 11,500
-Varios 1,800 2,510
Sub-total 13,300 4,044 30%
1.1.4.b Curso de aprobaciones RNP (ver 1.9.10.d) 17-May-10 | 21-May-10
-Personal Nacional 767
-Misiones 4,500 4,559
-Varios 1,000
Sub-total 5,500 5,326 97%
1.1.6. Curso de Aprobacién de Aeronaves y Explotadores
para OperacionespRNAV (Ver 1.9.10.a) e 22-Mar-10 | 26-Mar-10
-Personal Nacional
-Misiones 3,450 5,254
-Varios 2,000
Sub-total 5,450 5,254 96%
Resultado 1.2 X X
Asistencia para la 1.2.1. Primer Curso sobre la Gestion de Afluencia de
implantacién de la Transito Aéreo (ATFM) y Toma de Decisiones en 22-Mar-10 | 30-Mar-10
gestion de afluencia del Colaboracién (CDM) (Ver 1.9.10.b)
trénsito aéreo (ATFM) -Personal Nacional 767
estratégica en -Misiones 7,100 3,672
aeropuertos -Misiones 2,699
-Varios 1,255
Sub-total 7,100 8,393  118%
1.9.10.f Segundo Curso sobre Gestion de Afluencia de
Transito Aéreo y Toma de Decisiones en Colaboracién (Ver 22-Nov-10 | 26-Nov-10
-Expertos
-Personal Nacional
-Misiones 3,400 3,007
-Misiones 3,191
-Varios 5,450 5,106
Sub-total 8,850 11,304 128%
1.2.5.a Segunda parte del Manual ATFM 4-Oct-10 15-Oct-10
-Expertos
-Personal Nacional
-Misiones 5,400 4,281

A=Safety B=Security C=Environment D=Efficiency E=Continuity F=Law
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re':: nLtlZsta e'::i::;o % Fecha de Fecha de c:ﬁ: eIi- Comentarios e inconvenientes
Objetivo OACI | Descripcion de Actividades y correspondientes insumos P! puest ) o Cumpli- |inicio prograj termina-cién | . P Meses del afio
do en el afio| en elafio mient mada rogra-mada miento a enfrentados
uss$ uss$ ° prog la fecha
1 1
als|c|o|e m @ | @ 3l
u
-Varios 1,155
Sub-total 5,400 5,436 101%
1.2.5.b Manual Basico CDM con enfoque en ATFM 4-Oct-10 15-Oct-10
-Expertos
-Personal Nacional 1,534
-Misiones 5,400
-Varios 2,510
Sub-total 5,400 4,044 75%
Resultado 1.3 X X
Implantacién de mejoras 1.3.2.a Estudio de una red ATN SAM 16-Aug-10 | 27-Aug-10
de las _capgmdades de “Expertos
comunicaciones, -
navegacion y vigilancia -Personal Nacional 1,534
(CNS) para operaciones -Misiones 5,400 3,745
en ruta y area terminal -Varios 1,355
Sub-total 5,400 6,634 123%
1.3.2.b Seminario de vigilancia y automatizacion (Ver 6-Dec-10 8-Dec-10
-Expertos
-Personal Nacional
-Misiones 9,300 8,987
-Misiones 2,911
-Varios 3,500 4,207
Sub-total 12,800 16,105 126%
Resultado 1.7 X X
Plan de accién para la 1.7.3. Modelo de suplemento AIC para la implantacion de la
implantacion de mejoras PBN 7-Jun-10 18-Jun-10
funcionales en la
provision de los -Expertos - 4,564
servicios de informacion -Personal Nacional 0
aeronautica elaborado -Misiones
-Varios
Sub-total 0 4,564
Resultado 1.9 X X
Capacitacion de por lo 1.9.10.a Curso de Aprobaci6n de Aeronaves y
menos 30 funcionarios Explotadores para Operaciones RNAV 22-Mar-10 | 26-Mar-10
de las AAC’s en cada o
materia relacionada con ~Capacitacion 39,300 19,635
los resultados Sub-total 39,300 19,635  50%
precedentes 1.9.10.a Primer Curso sobre Gestién de Afluencia de Mar Moar
Transito Aéreo y Toma de Decisiones en Colaboracién 22-Mar-10 | 30-Mar-10
-Capacitacién 39,400 25,380
-Capacitacién 2,640
-Capacitacién 3,400
Sub-total 39,400 31,420 80%
1.9.10.b Curso de disefio de procedimientos con guia
vertical Baro/VNAV 6-Apr-10 | 16-Apr-10
-Capacitacién 39,200 32,103
Sub-total 39,200 32,103 82%
1.9.10.b Evaluacion de la seguridad operacional requerida
9 P q 2-Aug-10 6-Aug-10

para la implantacién de RNAV 5
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Monto 'Monto % Fecha de Fecha de % de' . B B
Objetivo OACI Descripcion de Actividades y correspondientes insumos presupues_ta e]ecuta_d o Cumpli- |inicio prograi termina-cion c'umpll- Meses del afio Comentarios e inconvenientes
do en el afio| en elafio N miento a enfrentados
Us$ uUss$ miento mada progra-mada la fecha
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o | @ |eo e alwl s ilals]oln]e
a e a P a u u u e c o e
-Capacitacién 16,200 8,820
Sub-total 16,200 8,820 54%
1.9.10.c Curso de Aprobaciones RNP 17-May-10 | 21-May-10
-Capacitacién 32,400 24,990
Sub-total 32,400 24,990 77%
1.9.10.d Quinto Taller/Reunién del Grupo de Implantacion 10-May-10 | 14-May-10
-Expertos
-Personal Nacional 1,534
-Misiones
-Capacitacién 27,000 26,775
-Varios 7,800 5,585
Sub-total 34,800 33,894 97%
1.9.10.e Sexto Taller/Reunioén del Grupo de Implantacion 18-Oct-10 22-Oct-10
-Expertos
-Personal Nacional 1,534
-Misiones 2,481
-Capacitacién 41,300 17,640
-Capacitacién 1,236
-Varios 7,600 6,361
Sub-total 48,900 29,252 60%
oo s o o
-Capacitacién 20,550 23,400
Sub-total 20,550 23,400 114%
1.9.10.9g Seminario de vigilancia y automatizacién 6-Dec-10 8-Dec-10
-Capacitacién 13,500 13,449
Sub-total 13,500 13,449 100%
Resultado 1.10 X X
Estudio sobre 1.10.3.a Primer Taller de Optimizacién de Rutas ATS 1-Mar-10 5-Mar-10
e s Egor _
Regién SAM elaborado -Personal Nacional 767
-Misiones
-Capacitacién 19,650 8,925
-Capacitacién 4,479
-Varios 1,800 217
-Varios 1,255
Sub-total 21,450 15,643 73%
1.10.3.b Segundo Taller de Optimizacién de Rutas ATS 23-Aug-10 | 27-Aug-10
-Expertos
-Personal Nacional 767
-Misiones
-Capacitacién 41,350 16,170
-Varios 6,850 1,255
Sub-total 48,200 18,192 38%

A=Safety B=Security C=Environment D=Efficiency E=Continuity F=Law
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Objetivo OACI | Descripcion de Actividades y correspondientes insumos P! puest ) o Cumpli- |inicio prograj termina-cién | . P Meses del afio
do en el afio| en elafio mient mada rogra-mada miento a enfrentados
uss$ uss$ ° prog la fecha
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Resultado 1.11 X X
Propuesta de Plan 1.11.2. Plan Regional de Implantacién de la Navegacién
Regional de Aérea de la Regién Sudamericana basado en la 20-Sep-10 | 1-Oct-10
Implantacién de
Navegacion Aérea -Expertos 5492
basado en la -Personal Nacional 767
Performance para la -Misiones 26,800 3,758
Region SAM (SAM -Misiones 3,859
-Varios 1,255
Sub-total 26,800 15,131 56%
TOTAL OBJETIVO INMEDIATO 1 375,850 344,581 92%
Objetivo inmediato 2
Resultado 2.2 X X
Asistencia para la 2.2.2 Sistema documentario para la implantacién del SGC MET 5-Ju-10 23-Jul-10
implantacion de “Expertos 4.460
sistemas de garantia de " ’
calidad en Meteorologia -Personal Nacional 0 767
Aerondutica (QMS -Misiones
MET) en -Varios 1,255
correspondencia a las Sub-total 0 6,482
disposiciones del Anexo
3, enno menos de 10
Resultado 2.3 X X
Implantacién de un 2.3.3 Estrategia para solucionar los problemas
programa de seguridad identificados en el Taller sobre la problemética en la 27-8ep-10 | 7-Oct-10
operacional del Estado ~Expertos
enno menos de 10 -
Estados -Personal Nacional 767
-Misiones 5,400
-Varios 1,255
Sub-total 5,400 2,022 37%
Resultado 2.6 X X
Capacitacion de por lo 2.6.1.a Seminario sobre Gestion de la Calidad Aeronautica
menos 100 funcionarios en los servicios MET 12-Apr-10 | 16-Apr-10
en materias -
relacionadas con los -Pér.sonal Nacional 767
resultados precedentes -Misiones 2,000 1,966
-Capacitacién
-Subcontratos
-Varios
Sub-total 2,000 2,733 137%
2.6.1.b Seminario sobre la aplicacion de la Guia de
Procedimientos para apoyar la implantacién del Sistema de N Nee.
Gestion de la Calidad (SGC) en los servicios MET 18-Dec-10 | 17-Dec-10
-Expertos 4,718
-Personal Nacional 767
-Misiones 3,953
-Capacitacién 32,400 26,682
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Monto Monto % de
resupuesta| ejecutado % Fecha de Fecha de cumpli- Comentarios e inconvenientes
Objetivo OACI | Descripcion de Actividades y correspondientes insumos P! puest ) o Cumpli- |inicio prograj termina-cién | . P Meses del afio
do en el afio| en elafio mient mada rogra-mada miento a enfrentados
uss$ uss$ ° prog la fecha
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
AlBlC(P|E ™ @ @nm sl Fr{m|la|lm|u|lu]|a]s|o]|nN]|D
a e a P a u u u e c 0 e
-Varios 800 1,255
Sub-total 33,200 37,375 113%
2.6.j .c Taller sobre la problematica en la certificacién de 27-Sep-10 | 30-Sep-10
aerédromos
-Expertos
-Personal Nacional 767
-Misiones 3,315
-Capacitacién 16,500 13,230
-Varios 500 1,255
Sub-total 17,000 18,567 109%
TOTAL OBJETIVO INMEDIATO 2 55,600 67,179 121%
Objetivo inmediato 3
Resultado 3.2 X X
Asistencia para la 3.2.2. Curso sobre ASTERIX y AIDC y OLDI 5-Jul-10 16-Jul-10
implantacién de -Expertos
sistemas de -Personal Nacional 767
comunicacién de datos -Misiones
entre instalaciones ATS -Capacitacion 34,900 15,540
(OLDI'y AIDC) -Capacitacion 4,410
-Varios 600 1,255
Sub-total 35,500 21,972 62%
Resultado 3.3 X X
Agstenug'para la 3.3.2. Seminario sobre implantacién del nuevo formato de 13-Sep-10 | 15-Sep-10
implantacién del nuevo plan de vuelo
formato de plan de -Personal Nacional 777
vuelo proporcionada -Capagcitacién 27,700 16,032
-Varios 4,300 1,257
Sub-total 32,000 18,066 56%
TOTAL OBJETIVO INMEDIATO 3 67,500 40,038 59%
TOTAL OBJETIVOS INMEDIATOS 498,950 451,798 91%
COSTOS ADMINISTRATIVOS 49,895 45,180
GRAN TOTAL 548,845 496,978 91%

A=Safety B=Security C=Environment D=Efficiency E=Continuity F=Law
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3. ENCUESTA SOBRE INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

Seccién I: Evaluacion del proyecto actual

Seccion ll: Evaluacion de cumplimiento de objetivos

Seccién lll: Evaluacion de la ejecucion y prestacion de servicios por parte de la OACI
Seccion IV: Lecciones aprendidas

ESCALA DE EVALUACION

5.0 |Resultados excepcionales més alla de los requerimientos del proyecto

4.5 |Excede los requerimientos

4.0 [Se alcanzaron los objetivos del proyecto en todos los casos

3.5 [Se alcanzaron la mayoria de los objetivos del proyecto

3.0 |Se alcanzaron algunos resultados de calidad y se implementaron

2.5 |Se alcanzaron algunos resultados de calidad pero no implementables

2.0 [Se alcanzaron unos resultados de escasa repercusién y calidad

1.5 |Por debajo de los resultados esperados

1.0 [Muy por debajo de los resultados esperados
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3. ENCUESTA SOBRE INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS
. EVALUACION DEL PROYECTO ACTUAL

1.-Objetivos del proyecto

¢ Cree que los objetivos del proyecto estan establecidos correctamente de acuerdo a las prioridades de Evalua-

desarrollo de su Estado en relacion al Plan Nacional de Navegacion Aérea para servir a la realidad de la cion

aviacion civil?

ARG Si 4

BOL Estan permitiendo a nuestro Estado visionar a donde debemos orientar nuestros esfuerzos para lograr una 4
modernizacién adecuada y concordante con la Region.

PAN 4

PAR Si, cumple con los objetivos establecidos para el desarrollo del Plan Nacional de Navegacion Aérea. 4

URU Los objetivos son los correctos y a través de éstos se impulsan a los Estados para que lleven adelante las 5
tareas y actualizaciones que demanda la aviacién civil internacional.

PROMEDIO 4.2
2.-Apoyo a nivel regional y mundial

" _ 7 . Evalua-
¢Considera Ud. que el proyecto responde y apoya a su administracion en los compromisos frente al Plan cién
Regional y Mundial de Navegacion Aérea?

ARG Si. 4
BOL Definitivamente estamos caminando de forma conjunta con la Regién en concordancia con el Plan Regional 4

y Mundial de Navegacion Aérea
PAN 4
PAR Guia y orienta a nuestro Estado en los compromisos relacionados con el Plan Regional y Mundial de 4

Navegacién Aérea.

URU El Proyecto es la herramienta necesaria para llevar adelante los compromisos frente al Plan Regional y 4

Mundial .

PROMEDIO 4.0
3.-Comentarios del/de los Estado(s) Evalua-
¢ Tiene algun comentario sobre la direccion que esta teniendo el proyecto? cién
ARG No, considero que lo que la Direccién evalla es la correcta. 4
BOL Es muy adecuada y oportuna para nuestras administraciones. 4
PAN 4
PAR Sin comentarios en este item.

URU La direccién del Proyecto es excelente y provee de todas las herramientas necesarias para alcanzar los 5
objetivos planteados.

PROMEDIO 4.3
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4.-Estrategia y vision

¢Estima Ud. que el proyecto responde a la estrategia de su institucion y de la vision que se tiene a largo

plazo?
ARG Si, ya que estéa siendo monitoreada por los Estados. 4
BOL Nos esté permitiendo tener una vision mas clara para orientar nuestros esfuerzos a corto, mediano y largo 4
plazo.
PAN 4
PAR Si, responde a la estrategia y objetivos operacionales dispuestos por nuestro Estado. 4
URU El Proyecto facilita la estrategia y vision de nuestra Administracion. 5
PROMEDIO 4.2
5.- Calidad del proyecto Evalua-
¢Qué opinion le merece el contenido de este proyecto para lograr los objetivos esperados?
ARG El contenido es el necesario para cumplir con los pasos de implementacion de metas establecidos. 4
BOL Muy acertado el nuevo concepto operacional ATM global 4
PAN 4
PAR El Proyecto trabaja en forma flexible y ordenada para cumplir con todos los objetivos trazados. 4
A pesar de la necesidad de postergacion de algunos plazos, el contenido del Proyecto es el adecuado,
URU porque su flexibilidad permite hacer los ajustes necesarios para continuar detras de lograr los objetivos 4
planteados.
PROMEDIO 4.0
6- Recursos del proyecto
. - . e . T Evalua-
¢Estima Ud. que los recursos financieros, fisicos y humanos establecidos para lograr los objetivos cion
establecidos en el documento de proyecto son los adecuados?
ARG Si. 4
BOL Consideramos que si. 4
PAN 4
PAR Si, en cuanto a los objetivos establecidos. 4
En cuanto a los recursos financieros, se esta realizando un uso 6ptimo de los msimos, con el incremento de
URU los cursos que se brindaron y asi msimo, con el otorgamiento, a solicitud de los Estados, de un nimero 4
mayor de becas a las previstas, lo que permite una mejor representacion en las diferentes areas que se
abordan en las reuniones. En lo que respecta a los recursos fisicos y humanos, son los adecuados.
PROMEDIO 4.0
7.-Participantes en el proyecto
. . . . . , Evalua-
¢ Considera que estan todas las partes que deberian estar involucradas en el proyecto? Si no es a asi, cién
¢quiénes deberian estar participando?
ARG Si. 4
BOL Por parte de nuestro Estado Plurinacional, deberia estar nuestro proveedor de servicios de navegacion 4
aérea.
PAN 4
PAR Si, cada Estado es responsable de designar a sus Representantes. 4
URU Debieran estar todos los Estados de la Region SAM en el Proyecto. 5

PROMEDIO 4.2
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8.-Eficacia del proyecto Evalua-

¢Es el proyecto eficaz en funcion de los costos, en comparacion con programas o proyectos similares? cion

ARG Si. 4

BOL 4

PAN 4

PAR Los comentarios se realizaran en el transcurso de la reunién.

URU El Proyecto es eficaz, mantiene una excelente administracion y ejecucion. 5
PROMEDIO 4.3

9.-Modificacion de objetivos del proyecto

¢Qué modificaciones de los objetivos y del alcance del proyecto propondria?

ARG

En estos momentos no se considera modificaciones, pero no se debe dejar de considerar la necesidad futura y
pertinencia.

BOL

PAN

PAR

No tenemos comentarios para este item.

URU

Los objetivos y alcance del Proyecto son los adecuados.

10.-Otra informacion

Por favor proporcione cualquier otra informacion que pueda apoyar o aclarar mas su percepcion del alcance del
proyecto actual.

ARG

BOL

PAN

PAR

No tenemos comentarios para este item.

URU

El alcance del Proyecto tiene una importante dimensién aunque deberia permanecer abierto a otras iniciativas que se
consideren necesarias para el mismo.
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Il. EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

1.-Objetivos del proyecto

¢ En cuanto a la gestion del proyecto por parte de la OACI cree usted que los objetivos del proyecto se

Apéndice C

estan cumpliendo ?

ARG Si. 4

BOL Existe una buena gestion por parte de la OACI, los objetivos en base a programas se estan ejecutando 4
adecuadamente.

PAN 4

PAR Si, se estan cumpliendo conforme al cronograma establecido. 4

URU Los objetivos del Proyecto en cuanto a gestion se estan cumpliendo. 4
PROMEDIO 4.0

2.- Calendarios del proyecto

¢Considera Ud. que los objetivos del proyecto han sido cumplidos oportunamente conforme a sus

ARG Si. 4

BOL Todas las actividades han venido desarrollandose conforme al calendario propuesto, para cumplir los 4
objetivos trazados.

PAN 4

PAR Si, en todos los aspectos que al proyecto atafie. 4
Los objetivos del Proyecto se vienen cumpliendo conforme a lo establecido. Existe una postergacion de

URU un plazo de implantacion que se realizé con la iniciativa de los participantes del Proyecto que evaluaron 4
dicha situacion.
PROMEDIO 4.0

3.-Utlilizacion de recursos

¢Estima Ud. que en el cumplimiento de los objetivos se han utilizado eficientemente los recursos?

ARG Si. 4
Entendemos que si, puesto que existen excelentes consultores, actividades de capacitacion cuentan

BOL B ) 4
con buena participacion de los Estados miembros del Proyecto.

PAN 4

PAR En referencia a capacitaciones y trabajos realizados por los diferentes Expertos, Si. 4
Los recursos se han utilizado de una forma inmejorable porque se ha incrementado en forma ostensible

URU la capacitacion de los Expertos de la Regién y ha permitido un incremento en la cantidad de 5
participantes a las reuniones pautadas.

PROMEDIO

4.2
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4.- Costo del proyecto

¢Estima Ud. que los costos relativos al cumplimiento de los objetivos han sido los adecuados?

ARG Si. 4
BOL Las cuotas son razonables para los Estados, por ello tenemos un gran nimero de miembros de 4
Proyecto lo cual estéa permitiendo cumplir los objetivos.
PAN 4
PAR Si, toda implantacién o modernizacién tiene su costo. El Proyecto tiene bien delineadas sus estrategias 4
para alcanzar los objetivos establecidos para toda la Region.
URU Los costos relativos son los adecuados. 4
PROMEDIO 4.0
5.-Principales logros Evalua-
¢Cuales son los principales logros del proyecto en relacion con los resultados esperados ? cién
ARG Se cuenta con Expertos capacitados y materiales guia que permitiran llegar a una eficaz implementacioén 4
de los Proyectos.
Tener a nuestro personal debidamente capacitado, trabajar de manera conjunta a la Regién, lograr
BOL implementacién de rutas, procedimientos RNAV, continuar el trabajo conjunto para la implantacion de la 4
PBN.
PAN La optimizacion de las rutas aereas en la Region SAM. 4
PAR Consideramos que la funcionalidad del ATFM en la Region, las capacidades de pista y las 4
capacitaciones realizadas en toda la Region.
Contar con los espacios de capacitacion para los Expertos de los diferentes Estados, abordando
URU diferentes areas. Tener reuniones que permiten intercambios personales de informacion, experiencias y 4
comunicacién muy fluida.
PROMEDIO 4.0

6.-Principales problemas y su resolucion
Evalua-

cion

¢Cuales son los principales problemas que influyen en el logro de los resultados esperados y como
debieran resolverse?

Se considera que los problemas son propios de cada Estado (Administracion) no del Proyecto en si, por
ARG lo tanto deberian ser analizados en las reuniones RCC y alcanzar las soluciones que convengan a los 3
Estados participantes.

Como proyecto consideramos que ninguno, como Estado tenemos la no participacion de nuestro
BOL proveedor de servicios de navegacion aérea, lo cual dificulta en la aplicacién y/o implementacion

En nuestro caso existe alguna dificultad en cuanto a lograr acercamientos y coordinaciones con la
PAN administracion de los servicios de Navegacion Aerea y CNV de Colombia, debido a su no participacion 4
en las reuniones convocadas.

PAR En la mayoria de los casos son problemas politicos - financieros de cada Estado. 4
Falta un andlisis mas exhaustivo de las posibilidades de llegar a la implantacién en tiempo y forma. Se

URU o - y L ., 4
deberia informar por parte de los Estados en forma periddica de la evolucion hacia la implantacién.
PROMEDIO 3.8

7.- Otros comentarios

Por favor incluya otros comentarios relativos al cumplimiento de objetivos del proyecto.
ARG

BOL
PAN

PAR No tenemos comentarios para este item.

URU Los planes de contingencia deberian ser parte del Proyecto.
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8.- Riesgos

¢Qué nuevos acontecimientos de ocurrir han de afectar probablemente el logro de los resultados del proyecto?

Apéndice C

¢Qué recomienda Ud. para responder a esos acontecimientos?

ARG
BOL Que alguno de los Estados no implemente algunos objetivos. Que la Oficina Sudamericana de la OACI en Lima
trabaje de manera directa con las Autoridades involucradas.
PAN
Lo que puede afectar los Resultados del Proyecto son los conflictos internos de cada Estado, seria bueno que el
PAR . - ) o -
Proyecto, informe los beneficios que los Estados pueden obtener si se llegan a los objetivos establecidos.
Debido a la importancia y evolucion del Proyecto del Gnico flanco vulnerable que puede aparecer es un posible
recorte presupuestal por parte de los Estados. Por lo que es indispensable continuar con el nivel de informacién
URU : . . ,
actual sobre la marcha del mismo para que sirva de respaldo a las diferentes ANSP’s para argumentar la
adhesién al Proyecto y su financiacién.

9.-Otra informacion

Por favor proporcione cualquier otra informacion que pueda apoyar o aclarar mas su evaluacion respecto del
cumplimiento de los objetivos del proyecto.

ARG

BOL

PAN

PAR No tenemos comentarios para este item.
URU No hay mas para agregar.




RLA/06/901 - RCC/4 - NE/O7
Apéndice C

3. ENCUESTA SOBRE INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

ll. EVALUACION DE LA EJECUCION DEL PROYECTO Y PRESTACION DE SERVICIOS POR PARTE DE LA OACI

1.-Toma de decisiones

. . . Evaluacion

¢ Cree Ud. que el proceso de toma de decisiones dentro del proyecto es apropiado ?
ARG Si. 4.5
BOL Si, puesto que es coordinado con todos los Estados miembros del Proyecto. 4
PAN 4
PAR Si, las decisiones tomadas dentro del Proyecto estan enfocadas a cumplir con el objetivo del mismo. 4
URU Es el adecuado 5

PROMEDIO 4.3

2.-Calidad del producto

¢ Cree Ud. que la calidad de los productos elaborados es apropiada ?

ARG Si. 4
BOL Definitivamente, ya que esta permitiendo su divulgacion al personal local 4
PAN 4
PAR Si, en referencia a documentaciones, capacitaciones etc. 4
URU La calidad de los productos es éptima. 4.5
PROMEDIO 4.1

3.-Orientacion

¢ Cree Ud. que se esta cumpliendo la orientacion hacia la obtencion de los resultados del proyecto ?

ARG Si. 4
BOL Si, ya que se estan logrando cumplir objetivos 4
PAN 4
PAR Si, se sigue el cronograma establecido para llegar a los resultados deseados . 4
URU La orientacién es la adecuada. 5
PROMEDIO 4.2
4.-Organizacion y priorizacion ..
——y R——Y: Evaluacion
¢ Cree Ud. que la organizacion y priorizacion dentro del proyecto es la adecuada?
ARG Si, ya que en estas reuniones RCC los estados deben tender a analizar los resultados considerando entre otros 4
aspectos si la organizacién y la priorizacion del Proyecto es la correcta y hacer las correcciones necesarias.
BOL Consideramos que si se estan llevando diferentes objetivos de forma paralela 4
PAN 4
PAR Si, se van priorizando las acciones de acuerdo a los objetivos inmediatos . 4
URU Si. 4
PROMEDIO 4.0

5.-Gestion del cambio

¢ Cree Ud. que la gestion del cambio y el grado de flexibilidad en la gestion del proyecto son adecuados?

ARG Si, si se igue tratando en cada reunion RCC. 45

BOL 4

PAN 4

PAR Si, son adecuadas y pertinentes en todos los casos. 4
La gestion del cambio es la adecuada tomando decisiones ante resultados inesperados. Esto se debe a la gran

URU o : . - ! 45
flexibilidad que tiene la ejecucién del Proyecto para adaptarse a eventos inesperados.

PROMEDIO 4.2
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6.-Servicio al Estado

¢ Cree Ud. que el servicio proporcionado a su Estado es adecuado?

Apéndice C

Evaluacion

ARG Si. 4
BOL El servicio desde el punto de vista de capacitacion es muy adecuado 4
PAN 4.5
PAR En referencia a capacitacion, orientacion y guia en nuestro proceso de modernizacién. Si 4
URU El servicio es muy bueno y colma las expectativas del mismo. 5
PROMEDIO 4.3

7.-Comunicacion

¢ Cree Ud. que el nivel de comunicacion dentro y fuera del proyecto es adecuado?

ARG Si, pero debiera mejorarse 3.5
BOL 4
PAN 4
PAR Si adecuado y pertinente. 4
URU El nivel de comunicacion es ideal y los sumarios ejecutivos son adecuados para tener una idea global de lo tratado 5
en cada reunion.
PROMEDIO 4.1
8.-Conflictos
¢ Cree Ud. que la gestion de conflictos es adecuada?
ARG Si, no participamos hasta el momento en ninguna accién conflictiva, pero si hemos visto la buena gestion del 4
Proyecto realizada.
BOL 4
PAN 4
PAR Nuestro Estado no tiene comentarios para este item.
URU Los conflictos se han resuelto de la mejor manera para que éstos no emparien el Proyecto. 5
PROMEDIO 4.3

9.-Utilizacion de recursos

¢ Cree Ud. que se estan utilizando eficientemente los recursos del proyecto para producir los resultados previstos?

ARG Si. 45

BOL Coqsideramos que si puesto que se estan cumpliendo con los cronogramas establecidos y no se han requerido 4
reajustes econémicos.

PAN 4

PAR Si, siguiendo el cronograma y los objetivos trazados por este Proyecto. 4

URU La gestion de los recursos es excelente tanto los humanos, financieros vy fisicos. 45
PROMEDIO 4.2
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Apéndice C

10.-Pertinencia de mecanismos

. i . Evaluacion

¢ Cree Ud. que los mecanismos de gestion del proyecto son pertinentes?
ARG Si. 4
BOL Definitivamente, estamos en un proceso de implementaciones y a nivel de Region lo esta. 4
PAN 4
PAR Si, son agiles y concretos de acuerdo a las necesidades propuestas por los Estados. 4
URU Los mecanismos de gestion son los adecuados. 4

PROMEDIO 4.0
11.-Oportunidad de planes de trabajo
¢ Sobre la base de su Plan de Trabajo como calificaria el grado de oportunidad del proyecto en lo que respecta a la Evaluacion
obtencion de productos, resultados y entrega de insumos?
ARG Eficiente. 4
BOL
PAN 4
PAR Muy buena en todos los casos. 4
URU El Proyecto sincroniza las necesidades y tanto los productos, resultados y entrega de insumos son de gran 4

calidad.

PROMEDIO 4.0

12.-Orientacion

¢Considera que las actividades y productos desarrolladas a través del proyecto estan en linea con las directivas de

Evaluacion

la OACI, las oficinas regionales y los planes de navegacion aérea?

ARG Si. 4
BOL Si, debido a ello los Estados de la Region estamos participando activamente del Proyecto. 4
PAN 4
PAR Si, esta de acuerdo con los objetivos trazados por la OACI, las Oficinas Regionales y el Planes de Navegacién 4
Aérea.
URU Estan alineados con las directivas de la OACI y la Regién marcando en algunos items ejemplos para las demas 5
regiones.
PROMEDIO 4.2

13.-Otra informacion

Por favor proporcione cualquier otra informacion que pueda apoyar o aclarar mas su evaluacion respecto de los productos y servicios

ARG

prestados a través del proyecto.

De comentarios y discuciones realizadas en la tltima reunién RCC/3 se tomaron rapidas medidas tendientes a brindar mayores

prestaciones y flexibilizar la posibilidad de alcanzar logros.

BOL

PAN

PAR

No tenemos comentarios.

URU

Como fue incluido en la encuesta anterior enfatizar que los expertos que asistan a las reuniones sean los que estan directamente

trabajando en la implantacion de las areas especificas de la agenda.
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3. ENCUESTA SOBRE INDICADORES DE GESTION Y RESULTADOS

IV. LECCIONES APRENDIDAS

1.-Lecciones positivas aprendidas del proyecto

Proporcione una breve descripcion de las lecciones positivas aprendidas de la ejecucion del proyecto.

La correcta implemetacién de los proyectos y el logro de mayor cantidad de expertos por estado, asi como la
ARG preparacion de materiales guia actos y al alcance de todos los estados demuestra lo positivo de cada tarea de
las que se han organizado y desarrollado.

BOL Trabajando en equipo se logran cumplir objetivos.

La posibilidad de llegar a acuerdos en coolaboracion con diversas administraciones. El consenso que se logra
PAN alcanzar es un importante logro si se toma en cuenta que no obstante nos desempefiamos en el mismo medio y
enfrentamos los mismos retos somos un grupo variado y extenso.

PAR

La capacitacion ha sido de alto nivel. La forma de organizar el trabajo es muy eficiente y productiva. La gestion

URU ) . .
de los recursos humanos, financieros y fisicos es excelente.

2.-Lecciones no positivas aprendidas del proyecto

Proporcione una breve descripcion de las lecciones no positivas aprendidas de la ejecucion del proyecto.

ARG No aplica.

BOL Que cuando no se da continuidad no se logra cumplir objetivos.

PAN

PAR

URU Se Yerificé una faltg ,de informaci()n op.o,rtuna, por parte de los Estados hacia los gestores del proyecto, lo que
llevo a la postergacion de la implantacién de la RNAV 5.

3.-Medidas preventivas

Proporcione una breve descripcion de las medidas preventivas que se pudieron haber adoptado en relacion a las
lecciones no positivas aprendidas de la ejecucion del proyecto.

ARG No aplica.

BOL

PAN

PAR
Quiza falté realizar, por parte de los Estados, un andlisis mas realista de las posibilidades o no de poder llegar a

URU la implantacion en tiempo y forma. De todas maneras, esta postergacion no va en desmedro de la calidad de la
organizacion, ejecucién y gestion del proyecto, como asi tampoco afecta la viabilidad e importancia de continuar
tal como hasta ahora con el mismo.
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CALENDARIO DE FECHAS DE ENTREGA

DOCUMENTO Ano 2010 Anos futuros
1. Situacion actual del proyecto al
f|nal|.z’ar el afo e indicadores de 30-Nov-10 30 de noviembre
gestion y resultados
2. Monitoreo y control del proyecto
sobre el Plan de Trabajo aprobado
para el afio 30-Nov-10 30 de noviembre
3. Encuesta sobre Indicadores de Enviar el formulario a los
Gestién y Resultados del afio que 30-Nov-10 Estados 2 semanas antes

termina

de cada reunion de

Apéndice D



